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「メンタルヘルスホットライン」導入のお知らせ 
 

 

当社は、派遣スタッフ及び社員を対象に「メンタルヘルスホットライン」を導入し、9月１日（水）

よりサービスを開始いたします。 

 

昨今、経済のグローバル化・情報化の進展による労働環境の変化に伴い、労働者の働き方が多様

化する中で、ストレスや不安を抱え精神的疾患を発病する勤労者が増大しています。 

人間関係によるストレスにとどまらず、近代文明が生み出したテクノストレスや職場への過剰適

応からくる過労ストレス等、様々なストレス事情があり、多くの企業がメンタルヘルスケアの重要

性を認識し様々な取り組みを始めております。 

 

当社ではこの度、就業中の派遣スタッフ、社員及びその家族を対象に、メンタルへルスケアサー

ビスを開始することとなりました。「メンタルヘルスホットライン」は、専門カウンセラーが 24 時

間 365 日のサポート体制で、メンタルヘルスに関する相談やカウンセリング、医療・健康・介護・

育児相談等の電話相談を提供するサービスです。 

1999 年 7 月に導入したセクシュアルハラスメント相談ホットライン「オレンジダイヤル」と合

わせ、心身ともに健康増進を図り、職場や日常生活でのストレス、悩みを解消し、能力を十分発揮

し安心して就業できるような職場環境作りに努めてまいります。 

 

 

【メンタルヘルスホットライン概要】 

◆ サービス名 ： メンタルヘルスホットライン 

◆ 開 始 日 ： 2004 年 9 月 1 日 

◆ 相談受付時間 ： 24 時間 365 日 

◆ 相談員体制 ： 医師 2名、看護師 15 名、管理栄養士 10 名 

（昼間 20 名体制、夜間：5名体制） 

◆ 対 象 者 ： 当社から就業中の派遣スタッフ、社員及びその家族 

◆ サービス内容 ： メンタルヘルスに関する相談 

               医療・健康・介護・育児等の相談 

               ご希望地域の医療機関情報の提供 

               人間ドック・健康診断についての紹介サービス  他 

 

 

 

◆報道関係各位のお問い合わせ先◆ 

   ピープルスタッフ株式会社 広報課／森川 ＴＥＬ：０５２－９５３－９２１０
◆メンタルヘルスホットラインに関するお問い合わせ先◆ 

   ピープルスタッフ株式会社 研修課    ＴＥＬ：０５２－９５３－５０１２


